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HYRJE

Korrupsioni éshté njé prej problemeve mé té kéqija shogérore i
cili ndikon tek miliona njeréz dhe kompani né mbaré botén. Pér kété
né dy dekadat e fundit kjo temé u bé fokus i politikave kombétare dhe
ndérkombétare gé rezultoi me rregullativé té pérforcuar dhe politiké
ndéshkuese e cila i pérfshiu edhe kompanité dhe udhéheqésiné
ose menaxhmentin e tyre mé té larté. Asnjé kompani nuk éshté
imune ndaj rrezikut prej korrupsionit dhe kjo paraget sfidé t&€ madhe
pér shumé kompani edhe né vendin toné. Kompanité ¢do dité
ballafagohen me tregje né té cilat viejné rregullat e konkurrencés
lokale dhe jo rrallé jané té ballafaquara me kérkesa dhe oferta prej
subjekteve té korruptuara.

Pér kété, roli i sektorit té€ biznesit né luftén kundér korrupsionit
éshté i pakontestueshém. Si hap té paré, kompanité duhet qarté
ta deklarojné angazhimin ndaj tolerancés zero pér korrupsionin né
format e veta, duke pérfshiré, até aktiv dhe pasiv, té drejtpérdrejté
dhe té té térthorté, nga bizneset drejt opinionit ose nga bizneset
drejt bizneseve. Ky angazhim duhet té mbéshtetet me program
pér parandalimin e korrupsionit, sjelljen etike dhe harmonizimin me
géllim gé té zvogélohen rreziqet né ményré efektive, efikase dhe té
géndrueshme. Edhe pse ky program asnjéheré nuk duhet t'i eliminojé
té gjitha rreziqet pér korrupsion, pa té, thjeshté do té jeté g¢éshtje fati
nése njé kompani do té béhet viktimé e rrezigeve té korrupsionit.

Marréveshja globale e Kombeve té Bashkuara si nisma mé
e madhe ndérkombétare pér pérgjegjési shogérore dhe biznes té
géndrueshém e pérfshiu parandalimin e korrupsionit si parimi i 10-té
i saj' né té cilin zotohen kompanité-anétare. Bazohet né Konventén
kundér korrupsionit t¢ Kombeve té€ Bashkuara (UNCAC) dhe kérkon

" Marréveshja globale e KB-sé bazohet né 10 parime pér té cilat anétaret (né pjesén mé
té madhe bizneset) zotohen t'i vendosin né politikat e tyre, té€ zbatojné masa aktive dhe
rregullisht té njoftojné.
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prej kompanive jo vetém ta shmangin korrupsionin, por edhe té
ndérmarrin masa dhe aktivitete pér lufté kundér korrupsionit.

Ky doracak éshté pérpiluar né kuadér té projektit “Pérforcimi
i integritetit dhe zvogélimi i korrupsionit né sektorin e biznesit” i cili
financohet nga Bashkimi Evropian dhe zbatohet nga Qendra pér
komunikime qytetare, Shoqata Konekt dhe Shogata e késhilltaréve
tatimoré. Projekti ka pér géllim té kontribuojé né uljen e korrupsionit
né sektorin e biznesit né Republikén e Magedonisé sé Veriut,
pérmes veprimit t&€ pérbashkét té& té gjithé aktoréve relevanté té
sektorit publik, sektorit privat dhe t&€ shoqgérisé qytetare. Pér arritjen
e qéllimit, projekti fokusohet né: pérmirésimin e transparencés,
llogaridhénies dhe integritetit t& ndérmarrjeve shtetérore; dhe 2)
rritien e pjesémarrjes sé sektorit privat né luftén kundér korrupsionit.
Krahas pérfshirjes sé dialogut ndérsektorial, pér kompanité krijuam
edhe mekanizma pér mbéshtetje, si dhe vegla pér harmonizimin dhe
parandalimin e korrupsionit né sektorin privat té biznesit.

Doracaku fillimisht dedikohet si vegél praktike pér kompanité, t&
cilat déshirojné té jené proaktive né zhvillimin e integritetit té tyre, né
etiké dhe parandalimin e korrupsionit. Krahas kompanive, doracaku
mund t'u shérbejé si resurs edhe organizatave t€ tjera gjithsesi duke i
pasur parasysh rregullativat dhe specifikat e punés sé tyre. Ai bazohet
né modelin e rekomanduar nga Marréveshja globale dhe éshté i
pérpiluar né bazé té resurseve té Rrjetit spanjoll t& Marréveshjes
globale té ciléve déshirojmé t'u shprehim falénderim té vecanté pér
mbéshtetjen. Doracaku u mundéson kompanive ti identifikojné sfidat
nga korrupsioni me té cilat ballafagohen dhe hap pas hapi u ndihmon
té vendosin sistem pér parandalim dhe parandalimin nga korrupsioni.
Materiali éshté bazik dhe i thjeshté gé t'u pérgjigjet specifikave
dhe nevojave té ndérmarrjeve t€ vogla dhe t€ mesme. Rreziget
dhe masat konkrete gé ndérmerren né ¢do kompani do té jené
té ndryshme varésisht madhésisé, industrisé dhe resurseve dhe
prandaj éshté e réndésishme gqé kompania t'i pérshtaté udhézimet
e dhéna né kété doracak né pajtim me specifikat dhe mundésité
e veta. Krahas doracakut, kompanité né dispozicion i kané edhe
trajnimet, si dhe resurset e internetit né zhvilluara né kuadér té
projektit pér sendértimin e njohurive dhe aftésive né kété sferé. Pér
informacione plotésuese kontaktoni me Konekt né 02 3224-198 dhe
konekt@konekt.org.mk.
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NOCIONET KRYESORE LIDHUR ME KORRUPSIONIN

Né kuptim té kétij dokumenti, korrupsioni dhe aktivitetet
korruptuese jané aktivitete té€ paligishme té cilat nénkuptojné
dhénien apo pranimin e dobisé né té gjitha sferat e punés sé
kompanisé, né kontakt me persona zyrtaré dhe partneré afaristé.
Kjo éshté né pajtim edhe me pérkufizimin gé ndodhet né Ligjin pér
parandalimin e korrupsionit dhe pérplasjes sé€ interesave? ku nén
korrupsion “nénkuptohet kegpérdorimi i funksionit, autorizimit publik,
detyrés zyrtare apo pozité€s pér realizimin e dobisé apo té mirave,
drejtpérdrejté apo pérmes ndérmjetésit, pér vete apo pér tjetrin”.
Dallojmé dy lloje té korrupsionit:

Korrupsioni aktiv é€shté veprim i géllimshém i cilitdo person
drejtpérdrejté, apo pérmes ndérmijetésit, qé premton apo i jep
ndonjé té miré apo dobi té ¢farédo lloji personit zyrtar, pér té apo pér
njé person té treté, me qgéllim qé té veprojé apo té pérmbahet nga
veprimi né pajtim me obligimet e tij ose t'i kryejé kompetencat e tij né
kundérshtim me obligimet zyrtare.

Korrupsioni pasiv éshté veprim i géllimshém i personit zyrtar, i
cili drejtpérdrejté ose pérmes ndérmjetésit, kérkon ose pranon dobi
pér veten apo pér tjetrin me géllim qé té veprojé ose t&€ pérmbahet
nga veprimi né pajtim me obligimet e tij apo t'i kryejé kompetencat e
tij né kundérshtim me obligimet zyrtare.

Llojet e ndryshme té sjelljeve korruptuese, pérfshiré edhe
ryshfetin, jané dhéné dhe pérkufizuar né kapitullin 2.2 té kétij
doracaku. Mé pas, ryshfeti dhe sjelljet e tjera korruptuese mund
té nénkuptojné, por nuk jané té kufizuara né dhénien, ofrimin dhe
pranimin e:

parave té gatshme dhe eukivalencés me paraté e gatshme;
dhurata, shujta, argétim dhe udhétim;

donacione pér politikané ose nga politikané&, parti politike apo
forma té tjera té& bashkimit politik;

2 Ligji pér parandalimin e korrupsionit dhe pérplasjes sé interesave, Gazeta zyrtare e
Republikés sé Magedonisé sé Veriut nr. 12/2019
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donacione humanitare (nése jané béré kérkesa né ndonjé
shérbim publik apo tek partneri privat afarist);

ofrimin ose kérkimin e vendeve té punés apo shpérbilmeve
té tjera nga marrédhénia e punés;

provizion pér dobi personale dhe interesa té tjera dhe
beneficion.

SISTEMI PER PARANDALIMIN E KORRUPSIONIT

Vendosja e sistemit pér parandalimin e korrupsionit pérbéhet prej
disa hapave:

1) Pérkushtimi;

2) Vlerésimi i rrezigeve;

3) Politika pér parandalimi i korrupsionit;
4) Veprime (aktivitete);

5) Ndjekje dhe kontroll;

6) Raport.
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1. PERKUSHTIMI

Zbatimi i njérit sistem pér parandalimin e korrupsionit, e kérkon
pérkushtimin e té gjithé personave né kompani, nga udhéhegésia e
larté drejt pozitave operative. Ky nuk éshté vetém pérkushtim formal
fillestar, por duhet té jeté afatgjaté, i géndrueshém me kohé dhe i
mbéshtetur prej politikave dhe aktiviteteve konkrete né té cilat, né
njé apo né njé ményré tjetér, merr pjesé e gjithé fugia punétore.
Kjo siguron se gjaté sjellies s& vendimeve strategjike jané marré
parasysh edhe kriteret pér integritet dhe parandalimin e korrupsionit.

Pérkushtimi né njé kompani do té shprehet pérmes pérforcimit té
vazhdueshém té vetédijes sé€ té gjithé té punésuarve né kompani pér
rreziget e korrupsionit dhe programit zero té akteve interne internet
dhe trajnimeve pérkatése lidhur me rreziget nga puna ose operimi
né kundérshtim me parimin pér puné té harmonizuar.

Piké nisése e c¢do sistemi pér parandalimin e korrupsionit
duhet té jeté pérkushtimi formal nga udhéheqgésia mé e larté né
kompani. Né kété ményré u jepet stimul mé i madh aktiviteteve
pér implementimin e sistemit pér parandalimin e korrupsionit dhe
nj€herésh lehtésohet qasja pér resurset e nevojshme njerézore dhe
materiale. Shprehja e pérkushtimit mund té realizohet né ményra
té ndryshme: pérmes pérfshirjes né nismat ndérkombétare, sic
éshté pér shembull Marréveshja globale, pérmes mbéshtetjes sé
projekteve hulumtuese né kéto sfera me organizata vendore dhe té
huaja me renome, ose thjeshté pérmes politikés sé menaxhimit né
nivel intern.

Pérkushtimi i udhéheqgésisé né kompani do té shprehet
edhe pérmes mundésimit té sistemit pér njoftim me rreziget nga
korrupsioni. Ky sistem nénkupton njé set aktesh interne, t&€ punésur
té trajnuar né ményré té pérshtatshme dhe kompetenté té cilét do t'i
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drejtojné kéto rreziqge, si dhe trajnime pér ndértimin e vetédijes sé té
punésuarve. Né kété ményré té gjithé né kuadér té€ kompanisé do té
njoftohen né ményré té pérshtatshme me pérkufizimet dhe rreziget
e sjellies korruptuese dhe pjesémarrjes né aktivitete korruptuese.
Udhéhegésia e kompanisé duhet né ményré rigoroze té kontribuojé
né parimin e zero tolerancés ndaj korrupsionit dhe né kété ményré
do ta transmetojé mesazhin pér pérkushtim né kété pjesé.

Udhéhegésia mé e larté né ményré té patjetérsueshme
duhet té emérojé person pérgjegjés pér implementimin sistemit pér
parandalimin e korrupsionit, gjegjésisht sistem pér njoftimin dhe
menaxhimin me rreziget e sjellies korruptuese. Ky person éshté
trajnuar né ményré té pérshtatshme dhe é&shté punonjés i vlerésuar
né kompani, me pozité qé i mundéson té keté pasqyré té ploté pér
rreziget dhe mundésité e kompanisé. Personi duhet t& posedojé
edhe aftési t& mira komunikuese. Personi i eméruar do té keté qasje
té papenguar pér té gjitha informacionet e nevojshme pér vendosjen
e kétij funksioni dhe menaxhimin me té. Personi i eméruar preferohet
té gézojé reputacion té miré né kompani, si person me shkallé té
larté té integritetit dhe profesionalizmit, pasi duhet t'i drejtojé té gjitha
fazat e sistemit, t& japé shembull personal pér punén té& harmonizuar
dhe té jeté né kontakt té€ drejtpérdrejté me té gjithé té punésuarit.

PROFILI DHE FUNKSIONET PERSONIT PERGJEGJES PER
SISTEMIN PER PARANDALIMIN E KORRUPSIONIT

Personi pérgjegjés i cili e drejton kété sistem nuk éshté
pérgjegjés vetém pér informimin pér obligimin pér respektimin e
rregullave ligjore nga personeli, por ai/ajo duhet té japé udhézime
se né cilén ményré aktivitetet e té punésuarve éshté e nevojshme
té harmonizohen me sistemin pér menaxhim me rreziget nga
korrupsioni, si dhe me rregullativén eksterne dhe interne e cila ka té
béjé me punén e kompanisé.

SISTEM PER PARANDALIMIN E KORRUPSIONIT Doracak pér kompanité



Prandaj, éshté e prefrueshme qé personi gé e kryen kété
funksion t'i posedojé disa prej karakteristikeve vijuese, njohuri,
aftési, pérgatitje dhe pérvojé:

Aftési kompjuterike, financiare dhe té kontabilitetit, sisteme pér
menaxhim apo legjislaturé kombétare dhe ndérkombétare.

Rekomandohet gé personi té jeté i vierésuar dhe i respektuar
né kompani.

Njohja e aktivitetit dhe strukturés sé brendshme t& kompanisé
né té gjitha aspektet e punés, duke i pérfshiré edhe funksionet
e ndara né ¢do pozité.

Aftési pér té dégjuar, aftési negocimi, aftési komunikuese,
etiké pune, lidership dhe aftési pér organizim.

Personi né kété pozité i ka pérgjegjésité kryesore vijuese:

Duhet té jeté i njoftuar me misionin, vizionin dhe vlerat e
kompanisé dhe t'i dijé géllimet, politikat dhe strategijité e saj.

Ruan dialog té hapur me té gjithé t& punésuarit, ndérsa
vecanérisht me udhéheqésiné, duke i harmonizuar géndrimet
e ndryshme midis té punésuarve.

Duhet té jeté person me shkallé té larté té integritetit i cili né
ményré té€ pavarur e kryen punén e tij dhe i cili pér shkak
té profesionalizmit dhe kompetencave nuk u nénshtrohet
ndikimeve té jashtme té cilat do ta zvogélonin besueshmériné
e mendimit.

E krijon planin pér trajnim né nivel vjetor, né bazé té njé
analize paraprake té nevojave pér trajnimin e t&€ punésuarve
né kété fushé.

Rregullisht i ndjek legjislaturén pér transparence dhe
menaxhim si dhe rregullat e tjera specifike.

Té informohet dhe njoftohet me informacionet financiare té
kompanisé nga aspekti i menaxhimit t& pérshtatshém me to.
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Jep udhézime pér pérshtatshmériné e dhuratave dhe ftesave
té pranuara pér té punésuarit né aspektin e menaxhimit me
rreziget nga korrupsioni dhe ryshfeti.

Jep udhézime pér sigurimin e harmonizimit me rregulaltivén
pér mbrojtien e t& dhénave personale dhe respektimin e té
drejtés sé privatésisé sé té punésuarve.

Jep udhézime pér zbatimin e masave té€ pérshtatshme
pér menaxhimin me pérplasjen e interesave né kuadér té
kompanisé.

Grumbullon informacione té plota pér t'i vlerésuar rezultatet e
veprimeve té ndérmarra dhe dorézon raporte té€ pérshtatshme
me konkluza.

Realizon takim vjetor me udhéhegésing, ku shqyrtohet
sistemi pér menaxhim me integritetin korrporativ.

Zbatimi i politikés sé integritetit dhe parandalimi i korrupsionit
éshté pérgjegjési e té gjithé té punésuarve né kompani. Né kété
drejtim, personi pérgjegjés pér sistemin pér parandalimin e
korrupsionit, me mbéshtetje dhe mjete té sigluara nga udhéheqgésia,
éshté pérgjegjés pér pérfshirjen e té punésuarve né zbatimin e
sistemit pér parandalimin e korrupsionit. Mé pas personi pérgjegjés
jep udhézime pér té punésuarit pér ndjekjen e politikave formale
dhe protokolleve né detyrat e pérditshme té kompanisé. Secili i
punésuar né kompani me marréveshjen pér punésim duhet té
nénshkruajé edhe deklaraté pér pranimin e politikés sé integritetit
dhe parandalimit té korrupsionit t&¢ kompanisé. Me até té punésuarit
né ményré formale do ta shprehin pérkushtimin e tyre t€ ndértojné
kulturé té integritetit dhe parandalimit té korrupsionit.

SISTEM PER PARANDALIMIN E KORRUPSIONIT Doracak pér kompanité









2. VLERESIMI | RREZIQEVE

Me réndési thelbésore pér kompaniné éshté ta pérshtaté
modelin e propozuar té sistemit pér parandalimin e korrupsionit
né pajtim me karakteristikat e kompanisé. Njéherésh, angazhimet
duhet té fokusohen né ato aspekte t€ modelit t€ biznesit t€ cilat
kané rrezik mé& té€ madh nga korrupsioni. Rreziget lidhur me palét
kryesore té involvuara duhet té analizohen pérmes analizés kros-
sektoriale né té gjithé sektorét e kompanisé. Sistemi pér menaxhim
i merr parasysh “té punésuarit’, “furnizuesit” dhe “klientét”, por nése
ka edhe faktoré té tjeré té réndésishmé ata gjithashtu duhet té kycen
né analizé (pér shembull organizata né té cilat dhuron kompania,
institucione relevante etj.).

Me géllim té vlerésimit té rrezigeve té sigurojé rezultate reale
dhe té azhurnuara, hapii paré né fazén e vlerésimit éshté grumbullimi
i informacioneve relevante pér analizimin e rrezigeve qé éshté
pérgjegjési e pérgjegjésit té€ sistemit pér parandalimin e korrupsionit.
Procesi i vlerésimit mund té nénkuptojé analizé€ té dokumenteve né
kompani né sferat si¢ jané, kontabiliteti, resurset njerézore dhe sfera
té tjera. Procesi mund té pérfshijé edhe takime me té punésuarit.

Né raste kur kompania posedon té€ dhéna té dokumentuara
pér sferat dhe pozitat e punés me ekspozimin mé té madh né rrezik,
analiza do té mund té bazohet né to. Ndérsa nése kompania nuk
mban evidencé pér rastet dhe veprimet qé i ndérmerr lidhur me
integritetin, mund té pérdoren edhe teknika té tjera, si¢ jané anketat
apo intervistat, personale apo né grupe, gé t&€ mund té€ merren
informacione té azhurnuara pér kompaniné né kuptimin e integritetit
dhe transparencés. Pér shembull, e dhéné e dokumentuar do té ishte
paragitja formale nga i punésuari pér kérkimin e ryshfetit. Nése rasti
nuk paragitet dhe nuk dokumentohet, pér shembull pér dhuratén e
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pranuar né ményré té papérshtatshme, ai doté mund té analizohet
pérmes bisedés apo anketimit té€ t&€ punésuarve.

Mé poshté jané dhéné sferat né kompani té cilat rekomandojné
té pérfshihen grumbullimi i t&¢ dhénave gé té sigurohen rezultate té
sigurta dhe té plota té vlerésimit:

vijimi i mjeteve financiare (té
hyrave dhe té dalave, kontrolli i shpenzimeve, dhuratave dhe ftesave
(pér seminare, ngjarje promovuese etj.), menaxhimi me llogarité
bankare té kompanisé, llogarité pérfundimtare vjetore, paraqitja e
tatimit, buxhetet e miratuara et;.

rregulla t€ brendshme, marréveshja kolektive dhe
zbatimi i ligjeve, marréveshjeve dhe nismave né té cilat merr pjesé
kompania, evidentimi i ankesave té pranuara apo ankimimeve.

té punésuarit, shérbimet ndihmése, té
dhénat kryesore té organizatés: % sipas gjinisé, nivelit té arsimit,
stazhit.

Informacione publike né dispozicion pér palét
e involvuara, frekuencén e azhurnimit té informacioneve dhe té
dhénave, mjetet e komunikimit.

Né bazé té informacioneve té€ grumbulluara né hapin 2.1 dhe
duke i marré si shembuj rreziget mé té zakonshme né sektorin
privat, kompania duhet té identifikojé se cilat prej tyre ndikojné
drejtpérdrejt ndaj aktivitetit t& saj afarist. Né bazé té kétyre rrezigeve
té identifikuara, kompania duhet ta pérkufizojé strategjiné e saj té
veprimit lidhur me integritetin dhe parandalimin e korrupsionit.
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SHEMBUJ TE RREZIQEVE TE CILAT PARAQITEN
ZAKONISHT NE KOMPANITE PRIVATE:

nénkupton
té dhéna té papérshtatshme té kontabilitetit apo informacione
té tjera financiare té cilat i jep kompania né treg, ndérsa té
cilat nuk pérshtaten me pasqyrén reale té saj.

manipulimi me kushtet
reale né té cilat éshté kryer veprimi i ndryshimit apo asgjésimit
té dokumenteve @& shérben si mbéshtetje (asgjésimi i
déshmive).

té mashtrohet dikush me stimulimin e géllimshém
té béjé gabim qgé t'i shkaktojé dém vetes dhe té tjeréve.
Pérfshin edhe: intrigén kompjuterike qé té& merret informacioni
i déshiruar apo mjeteve; prodhimi apo posedimi i programeve
kompjuterike té dedikuara pér kryerjen e mashtrimeve;
pérdorimin e kartela kreditore dhe té debitit, ose cegeve
pér udhétime né dém té pronarit apo personave té treté dhe
ngjashém.

marrja e mjeteve né dém
té kreditoréve: shitja e t& mirave me proceduré gjyqésore ose
jashtégjyqésore qé té& shmanget konfiskimi i tyre; shkaktimi i
géllimshém i falimentimit.

si informacione “té fshehura né sportel” me ndikime ndaj
evidencés sé kontabilitetit t&¢ kompanisé dhe sipas késaj, né
raportet financiare.

tentimi pér t'u transformuar para apo malira
té fituara né ményré té paligishme pérmes kryerjes sé
veprés penale, né para, né dukje né ményreé té ligjshme. Ky
transformim mund té béhet pérmes mbulimit té origjinés sé
palejuar t& mallit apo parave, apo duke i ndihmuar personit i
cili ka marré pjesé né veprén penale t'iu shmanget pasojave
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penale. Mé shumé informacione pér nismat ndérkombétare
pér kontrollin e larjes sé parave mund t€ gjeni né konventén
e kombeve té bashkuara pérmes krimit t&€ organizuar
nultikombétar.

vepra penale kundér pronés publike dhe
sigurimit social

béhet fjalé pér ofrimin e parave apo dhuratave
autoriteteve apo personave zyrtaré pér té kryer vepér né
kundérshtim me detyrat sipas pozités sé& tyre ose t&€ mos
kryejné ose né ményré té paarsyeshme ta anulojné até qé
duhet té zbatohet, lidhur me pozitén apo funksionin e tyre.
Kjo paraget vepér penale pér té cilén jané paraparé dénime
me burg pér personat té cilét do té japin dhe personat té cilét
do té pranojné ose kérkojné dhuraté apo ndonjé té miré tjetér
pér zbatimin apo pérmbajtjen prej veprimit zyrtar.

O né sektorin e biznesit ryshfeti mund té nénkuptojé edhe
pranimin e dhuratés apo dobisé tjetér nga i punésuari né
kompani, ose dhénia e dhuratés apo ndonjé dobie tjetér
nga i punésuari né kompani ndaj personave té treté dhe/apo
bashképunétoréve afaristé.

ka té béjé me kémbimin
e pérfitimeve té€ pabarabarta midis népunésve shtetérore
ose midis tyre dhe qytetaréve. Pérbéhet nga premtimi i
népunésit publik ta shfrytézojé ndikimin e tij né dobi té njé
personi tjetér (njé népunési tjerér publik apo personi fizik)
né kémbim té parave apo shérbimeve té tjera. Shfrytézimi i
ndikimit t€ huaj parandalohet pérmes transparencés sé rritur
dhe pérmes ligjeve pér qasje né informacionet me karakter
publik, me qéllim gé qytetarét t'i kené né dispozicion té gjitha
informacionet lidhur me sjellijen e vendimeve.

korruptimi i dikujt me
para, shérbime apo dhurata pér té marré dicka né kémbim té
kétij personi. Kjo paraget vepér penale kur prej njé népunési
publik pranon ose kérkon para, dhurata dhe ngjashém, pér ta
kryer detyrén e cilai éshté dhéné sipjesé e shérbimit. Ryshfeti,
gjithashtu, ekziston jashté pérfshirjes sé administratés
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publike, né veté kompanité apo né marrédhéniet mé té gjera
afariste.

Mashtrimi: ndodh kur népunési publik merr ose i lejon
personit té treté té térheqé mjete apo t€ mira publike né
dobi private. Népunési jo vetém se e pérvetéson pronén qé i
takon shtetit pa géllim ta kthejé, por e shkel edhe obligimin e
ndershmérisé qé e imponon funksioni i tij.

ekzistimi i interesit privat gé
ndikon apo mund té ndikojé mbi kryerjen e paanshme té
autorizimeve publike apo obligimeve té punés né kompani.
Nén pérplasjen e interesave nénkuptohet gjendja né té
cilén personi zyrtar ka interes privat qé ndikon ose mund
té ndikojé mbi kryerjen e paanshme té autorizimeve té tij
publike apo detyrave zyrtare. Mé pas, né kontekst té punés
sé kompanive kjo pérfshin qé ¢do té€ punésuar té cilit i éshté
ndaré autorizim dhe detyra lidhur me punén.

sjellie dheveprime
té cilat jané klasifikuar si vepra penale né rmy, sjellie e
palejueshme e cila del jashté normave etike, parimeve dhe
standardve.

mbizotérimi i lidhjeve familjare dhe migésore
mbi vlerat dhe nderin e personit.

Shkelja e té drejtave té pronésisé intelektuale,
riprodhimit dhe shpérndarjes sé paautorizuar t&€ programeve
kompjuterike; posedimi, prodhimi dhe |E€shimi né qarkullim

SISTEM PER PARANDALIMIN E KORRUPSIONIT Doracak pér kompanité



i veglave pa mbrojtje; shkelja e té drejtave té€ pronésisé
industriale (leje, modele té shfrytézuesve, marka tregtare).

Vendosja e integritetit t€ njerézve né rrezik.

Dhénia e premtimeve té rrejshme
dhe té pasakte, informacione joshése né ofertat apo reklamat
e produkteve apo shérbimeve.

Ndérmarrja e
urbanizimit, punimeve ndértimore né njé toké té paurbanizuar
apo tokés sé dedikuar pér rrugé, sipérfaqe té gjelbra, mjete té
karakterit publik apo vende té cilat ligjérisht apo né aspektin
administrativ kané vleré ekologjike, artistike, historike dhe
kulturore pér arsye té njéjta konsiderohet se jané té mbrojtura
né meényré té vecanté.

Sjellia nga kompanité té cilat i
shkaktojné dém mijedisit jetésor.

Korrupsioni apo tentimi pérté
korruptuar, drejtpérdrejt ose pérmes ndérmjetésit, népunésve
té huaj shtetéroré apo organizatave ndérkombétare me
géllim qé té pérfitohet dobi gjaté zbatimit té aktiviteteve
ndérkombétare.

Né kudér té ¢do strukture biznesi, ekzistojné vende pune ku
funksionet edhe pérgjegjésité kané rrezik té larté pér korrupsion. Pér
kété arsye, éshté e domosdoshme gé kompania té béjé vlierésimin
e vendeve té tyre té punés, gé té shérbejé si bazé pér planin e tyre
aksionar (trajnime, politika dhe protokole, etj.) dhe gqé t€ mundésojé
gé té vendosen masa parandaluse dhe korrigjuese.

Qéllimi i identifikimit t&€ pozitave me rrezik té larté éshté gé
punétorit t'i sigurohen vegla pér t'a shmangur dhe/ose né ményré

SISTEM PER PARANDALIMIN E KORRUPSIONIT Doracak pér kompanité



pérkatése té ballafagohet me situata ku ka pérplasje interesash né
aspekt té korrupsionit.

Nga kjo listé, kompania mund t'i pérzgjedh kéto vende pune
me rrezik té larté nga korrupsioni:

Persona té cilét sjellin vendime strategjike né biznes: vendime
financiare, punésime, néshkrimet e marréveshjeve, kérkesa
té partneréve, etj.

Persona té cilét kané autorizime né administrimin e
kompanisé.

Persona gé kané qasje me llogari bankare té kompanisé:
kartela kreditore, shérbime bankare onlajn, etj.

Persona me gasje tek té€ dhénat e kontabilitetit: fatura, llogari,
revizione.

Perosona qé merren me informacione té besueshme:
marréveshjet e té punésuarve, klientét, etj.

Perosnat qé kané lidhje té drejtpérdrejté me ofruesit e
shérbimeve dhe prodhimeve t€ kompanisé.

Persona qé u ofrojné shérbime drejtpérdrejté klientéve
(perosnave fiziké dhe juridiké).

Perosona me marrédhénie familjare ose personale me
udhéheqésiné e kompanisé.

Perosnat qé marrin pjesé né proceset e pérzgjedhjes sé
personelit.

Persona té cilét punojné jashté zyreve, shpesh apo me
periudha, me shpenzime té€ mbuluara nga ana e kompanisé.

Persona pérgjegjés pér planifikimin dhe zbatimin e revizioneve
té brendshme.

Pér identifikimin e rrezigeve né lidhje me furnizuesit, vegél e
miré do té ishte zbatimi i klasifikimit té€ furnizuesve sipas madhésisé
sé vlerés sé tyre né aktivitetet afariste t&€ kompanisé. Furnizuesit mé té
réndésishém mund té jené: a) ata té cilét sigurojné sasi mé té madhe
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té prodhimeve/shérbimeve pér kompaning€; ose b) ata, shérbimet/
prodhimet e t€ ciléve jané té patjetérsueshme pér aktivitetin kryesor
té kompanisé. Vlerésimi i furnizuesve mund té béhet edhe pérmes
pytésoréve gé do té pérfshijné aspekte té lidershipit, komunikimit
dhe transparenceés, sistemeve pér menaxhim, etj., né bazé té cilit do
té vlerésohet rreziku i furnizuesve kryesoré té€ kompanisé.

Krahas klasifikimit té furnizuesve, nevojitet gé té béhet analizé
edhe e bazés sé té dhénave té klientéve, gé té konstatohet se cilét
prej tyre paragesin rrezik mé t&€ madh pér kompaning, né bazé té
pérgindjes gé e kané né shitjen totale t& kompanisé. Portofolio me
e gjéré e klientéve tregon pér marrédhénie mé transparente dhe
mirémbajtje mé t€ madhe e modelit afarist t&€ kompanisé.
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3. POLITIKA/ SISTEMI |
MENAXHIMIT

Me pérkushtim té udhéheqgésisé dhe rreziqgeve té analizuara té
kompanisé, hapi ardhshém éshté sjellja e dokumenteve formale, té
cilat né ményré mé té thjeshté dhe té rregullt do t'i theksojné géllimet
e kompanisé né aspekt t&€ késaj ¢éshtjeje dhe do té definohet
njé kornizé€ se si do té veprojné té punésuarit dhe palét e tjera té
involvuara. Numri i dokumenteve formale nuk do té jeté i kufizuar dhe
duhet té€ jeté po aq sa do té jeté i dobishém, pa shkaktuar burokraci
té tepruar apo té shkaktohen obligime udhéheqgésie té cilat shumé
réndé mund té vendosen né strukturén e brendshme té€ kompanisé.

Sistemi pér parandalimin e korrupsionit duhet t€ nénkuptojé
sistem pér menaxhimin e Kkorrupsionit aktiv dhe pasiv né
pérputhshméri me pérkufizimet ligjore. Sistemi duhet t& nénkuptojé
edhe menaxhimi me ryshfetin dhe aktivitet e tjera korruptive joligjore,
konflikt intersash, et;.

Qéllimi i politikés éshté t'i pérkufizojné parimet, udhézimet
dhe principet e kompanisé né lidhje me parandalimi dhe luftén
kundér korrupsionit dhe aktivitetet e tjera korruptive. Pérgjegjésiné
pér respektimin e késaj politike e kané té gjithé té punésuarit né
kompani.

Politika do té jeté e domosdoshme pér té gjithé té punésuarit
né kompani, udhéheqgési, palét e treta, personat fizik€ dhe juridiké
me té cilét kompania realizon apo do té realizojé lidhje afariste.

Njé pjesé e politikés do té jeté edhe vlerat e kompanisé né
aspekt té integritetit dhe transparencés. Pérmbaijtja duhet té krijohet
nga personi pérgjegjés i sistemit pér parandalimin e korrupsionit dhe
né té njéjtén kohé do té shfaqet pérkushtimi i udhéheqgésisé mé té
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larté t& kompanisé, kjo me nénshkrimin e personave me pozitat ma
té larta udhéheqése.

Politika duhet t&€ vendos njé géllim té qarté té kompanisé se
do té keté zero tolerancé pér korrupsionin. Politika duhet té pérmbajé
udhézime té garta pér menaxhim me rrezikun nga korrupsioni dhe
aktivitet korruptive dhe pérgjegjési té qarté té té gjithé té punésuarve
pér respektimin e kétyre udhézimeve dhe parimeve. Kompania ka
nevojé té shfaq zero tolerancé pér dhénien, ofrimin dhe pranimin e
ryshfetit nga ana e ¢do té punésuari, pérfagésuesi t¢ menaxhmentit,
anétarit té Késhillit ose ndonjé personi té treté gé ka lidhje me
kompaniné.

Politika duhet té shfag géndrim t€ qarté se kompania nuk
mbéshtet bashképunim me persona té treté té cilét nuk i respektojné
parimet.

Pérgjegjésiné pérmiratimin e késaj politike e kané udhéheqésia
e kompanisé.

Rregullorja e brendshme, do té ishte dokument praktik gé do
té shérbente si udhézues pér té punésuarit gé t'i kryejné obligimet
e tyre né aspekt té transparencés dhe integritetit, njékohésisht
edhe né ményré efikase t'i kryejné detyrat e tyre té pérditshme.
Kufizimet dhe shkallét e vlerave duhet t'i pércaktojé udhéheqgésia e
larté, e cila gjithashtu do té jeté edhe pérgjegjése pér autorizimin e
pérjashtimeve, né qofté se ka.

Rregullorja duhet té pércaktojé se ¢do i punésuar, pérfagésues
i udhéheqgésisé sé larté, anétar i Késhillit apo person i treté qé ka
lidhje me kompaninég, jané té detyruar té refuzojné t&€ marrin pjesé
né c¢farédo lloj aktivitetesh gqé& nénkuptojné dhénien, ofrimin dhe
pranimin e ryshfetit. Ata jané té detyruar nése kané njohuri pér té
kétilla aktivitete gé jané kryer nga ana e njé personi tjetér, kété ta
paragesin. Né kété drejtim, rregullorja duhet té€ pércaktojé se né cilén
ményré personat duhet t'i trajtojné kéto situata dhe si t'i paragesin
kéto raste.
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Né kété dokument praktik do té ceken kornizat e lejuara pér té
pranuar dhurata dhe mbulimi i kompensimeve té tjera nga ana e té
punésuarve. Pér shembull, kompania mund té japé si udhézim se nuk
lejohet pranimi, ofrimi dhe dhénia e dhuratave dhe kompensimeve
pér aheng, mikpritie dhe udhétime nga ana e té punésuarve né
kompani. Ose té pércaktojé se té punésuarit nuk guxojné té pranojné
dhurata dhe pérfitime té tjera gé mund té konsiderohet si shpérblim
pér kryerjen e punés sé tij.

Zakonisht, rregullorja pércakton se né rrethana té rralla,
dhuratat mund té ofrohen apo pranohen nga ana e té punésuarve,
né qofté se té njéjtat nuk kané té bé&jné me kryerjen e aktiviteteve té
punés dhe se nuk ndikojné né sjelljen e vendimeve. Pér shembull,
kjo mundésohet pér dhuratat me vleré simbolike et;.

Rregullorja gjithashtu duhet ta pérkufizojé edhe pranimin
e shpenzimeve pér ahengje. Si forma té ahengjeve nénkuptohen
ftesat pér ngjarje, mbrémje afariste, ngjarje korporative, trajnime
dhe ngjarje dhe aktivitete té tjera qé jané té organizuara si rezultat
i marrédhénieve té bazuara né bashképunim afarist ekzistues
apo té ardhshém. Né kété aspekt, praktiké e zakonté éshté se té
punésuarit mund té pranojné ahengje, ndérsa kompania duhet t'i
marré pérsipér shpenzimet pér ahengun pérderisa té njéjtat jané né
kuadér té njé ngjarjeje afariste dhe/apo kané té béjné me aktivitetet
afariste, né qofté se jané né kuadér té praktikave té zakonta afariste
ose shprehin mikpritie dhe té njéjtat nuk do té shkaktojné konflikt
interesash dhe nuk jané né formé té ryshfetit.

Kjo qé éshté lartpérmendur éshté ilustrim pér até se ¢faré mund
té pérmbajé rregullorja pér integritet dhe parandalimin e korrupsionit.
Né varési prej rrezigeve té identifikuara, kompania duhet té pérfshijé
edhe té tjera elemente si¢ jané: té vepruarit gjaté marréveshjes me
furnizuesit dhe klientét, transparencé né informacionet financiare,
proceduarat gjaté punésimit t&€ personelit, procedurat pér ndarjen e
donacioneve dhe sponzorimeve et;.

Me géllim gé té punésuarit té pérkushtohen né pérputhshméri
me sistemin pér parandalimin e korrupsionit, éshté e nevojshme
gé né ményré té detajuar t'i diné fazat dhe qéllimet e tij. Fokusi i
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aktiviteteve té trajnimit do té jené té punésuarit me pozita me rrezik
té larté, ndérsa té tjerét do té pérfshihen pérmes aktiviteteve pér
informim dhe ngritjen e vetédijes.

Té gjithé té punésuarit gjaté punésimit té tyre do té jené té
njoftuar né ményré pérkatése me sistemin pér anti-korrupsion né
kompani. Pér pozitat me rrezik té& larté do té realizohen trajnime
té vazhdueshme dhe do té azhurohen njohurité. Nése do té keté
ndryshime né rregullore pér kété pjesé, ku ka ndikim né punén né
kompani, té punésuarit do té njoftohen pér ndryshimet.

Preferohet qé kompania té€ emértojé person pérgjegjés
pér planin e brendshém pér trajnim, si dhe person pérgjegjés pér
zbatimin e trajnimeve. Eshté e domosdoshme edhe ndekja e zbatimit
té planit né periudha, gé té sigurohet pérmbushja e géllimeve dhe
pritshmérité e t&€ punésuarve.
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4. VEPRIME (AKTIVITETE)

Ky hap ka té béjé me veprime konkrete me géllim qé té vihet
né funksion politika formale dhe té kryhet detyrimi i mishéruar me
té. Duhet t& pérmbushen pritshmérité e paléve té involvuara dhe t'i
kontrollojné rreziqet e identifikuara. Duhet gé té gjithé té punésuarit
té jené té kygur me mbéshtejen e udhéheqésisé sé larté si dhe té
nivelit t&¢ mesém. Rekomandohet gé ¢do aktivitet t&€ bashkéngjitet me
géllime konkrete né afat té shkrutér dhe t&€ mesém qgé té lehtésohet
faza e monitorimit.

Sipas asaj qé€ éshté pércaktuar né planin e brendshém pér
trajnim, aktivitet e trajnimit do té zbatohen pér té€ punésuarit me pozité
ose funksion me shkallé té larté té rrezikut. Kéto punétori mund té jené
tek a tek ose onlajn dhe ato duhet té japin pérmbledhje se prej ¢faré
pérbéhet sistemi pér parandalimin e korrupsionit, cilat jané rreziget
né lidhje me ¢do pozité, cilat politika formale duhet té zbatohen dhe
cilat jané géllimet e kompanisé né kété drejtim. Trajnimet duhet té
pérmbajné edhe simulime té rasteve té réndésishme pér punén e tyre
dhe duhet tu japin udhézime té té punésuarve se si té ballafagohen
situata té rrezikshme.

Krahas trajnimeve pér té punésuarit me pozita me rrezik té
larté, sistemi pér parandalimin e korrupsionit duhet t& pérfshijé
edhe aktivitete pér ngritjen e vetédijes pér té punésuarit e tjeré, pér
furnizuesit dhe klientét afaristé. Qéllimi kryesor i kétyre aktiviteteve
éshté té publikohet dhe té shpjegohet Politika pér integritet dhe
dokumentet e tjera formale té kompanisé. Kéto aktivitete pér ngritjen
e vetédijes mund té zbatohen pérmes kanaleve té€ ndryshme té
komunikimit: mesazheve pérmes postés elektronike, klauzolave té
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dakorduara, ueb fages sé kompanisé, revistave t€ brendshme pér té
punésuarit ose né tabelén e shpalljeve.

Rekomandohet g& kompania tu vé né dispozicion té
punésuarve sistem té besueshém pérmes sé cilit ata do té japin
propozime dhe do té€ béjné ankesa né lidhje me transparencén
dhe integritetin. Né disa raste, posacérisht né bizneset e vogla ose
familjare, besueshméria mé réndé arrihet. Ajo qé éshté me réndési
éshté qé té punésuarit té jené té njoftuar me ekzistimin e sistemit té
tillé t& komunikimit.

Né kompani éshté e nevojshme té keté sistem pér mbrojtjen e
informatorit né pérputhshméri me legjislacion me té cilin garantohet
e drejta e mbrojties sé punésuarit té cilét kané kryer paraqitje té
mbrojtur.

Cdo i punésuar gé éshté vetéjdisuar pér mosrespektimin e
dispozitave nga politika dhe rregullorja eksterne, né kété pjesé éshté
i obliguar ta paragesé sjelljen e atillé.

Me qéllim qé zbatimi i sistemit pér parandalimin e korrupsionit
té jeté i suksesshém, nuk mjafton qé vetém té krijohen politika
apo té zbatohen aktivitete konkrete, po aq i réndésishém éshté
edhe komunikimi me vepruesit e jashtém qé té arrihet pérkushtimi
i pérbashkét pér ndértimin e biznesit me integritet. Rrjedhimisht,
politika e integritetit duhet té jeté dokumenti themelor né dispozicion
pér té gjitha palét e involvuara, t€ brendshme dhe té€ jashtme. Politika
e integritetit mund té shpérndahet pérmes ueb fages sé kompanisg,
rrjeteve sociale, internetit, medieve, ngjarjeve té posagcme, etj.

Masat pér kontroll t& brendshém duhet té dalin nga procesi i
cili éshté krijuar, zbatuar dhe mbajtur nga udhéheqgésia e kompanisé
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(dhe né té cilin e gjithé kompania duhet té jeté e kycur). Ai ka pér
géllim té sigurojé deri né njé nivel té arsyeshém se informacionet
financiare gé pérgatiten dhe nxirren jané té sakta, té sigurohet
efikasitet dhe efikasitet né veprat e béra, té sigurohet pérputhshméri
me ligjet dhe dispozitat rregullatore gé ndikojné né shoqéri.
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5. MONITORIMI DHE
KONTROLLI

Pasi gé té realizohen aktivitetet, kompania zbaton masat pér
ndjekjen e rezultateve me qéllim qé ta dijé efektin e vérteté qé éshté
arritur me sistemin pér menaxhim me integritet. Nése kompania ka
vendosur géllime specifike pér ¢do aktivitet t¢€ ndérmarré, mund
ta masé shkallén e arrities sé té€ njéjtave dhe té vazhdojé me
vendosjen e géllimeve té reja. Veglat mund té ndryshojné varésisht
prej vreprimtarisé sé kompanisé, madhésisé dhe aktivitetit té saj.

Zbatimi i anketés anonime pér té punésuarit éshté vegél e
thjeshté dhe e liré e cila siguron njé numér té€ madh té informacioneve
pér pérshtatshmériné e sistemit pér parandalimin e korrupsionit dhe
shkallés sé arrities sé géllimeve. Rekomandohet gé pérgjigjet té
jené sa mé kuantitative, gé té lehtésohet pérpunimi dhe analiza e
métutjeshme nga ana e personit pérgjegjés.

Vegla tjetér pér kontroll éshté analiza e ankeseve qé jané marré
pérmes burrimeve t€ besueshme apo né c¢farédo ményre tjetér.
Analiza duhet t€ pérmbajé njé numér té caktuar t€ ankesave té
marra, numrin e ankesave té zgjidhura, si dhe pérshkrim té ankesave
té pranuara. Pastaj, duhet té tregohen informacione pér ankesén e
parashtruar, si dhe masat e marra pér zgjidhjen e sa;.

Politikat, e formalizuara nga ana e kompanisé duhet té jené
fleksibile dhe té pérshtaten ashtu si me ndryshimet e brendshme, si¢
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jané ndryshimet né strukturén organizative ose zgjérimin e tregut,
po ashtu edhe né ndryshimet e jashtme: ndryshime né pritshmérité
e paléve té involvuara ose té ligjeve. Azhurimi i politikave duhet té
zbatohet nga ana e udhé&heqésit/ses sé sistemit pér parandalimin
e korrupsionit me mbikéqyrje nga ana e udhéheqésisé sé larté.
Indikatorét pér ndjekjen e vendimeve ndér té tjerash mund té
pérfshijné:

INDIKATOR KUANTITATIV:

Numri i propozimeve pér pérmirésim, qé jané té pérfshiré né
planin e brendshém pér trajnim;

Numri i ankesave ose parregullsive té zbuluara né proceset
e selektimit, t&é béra sipas rregullores pér integritet té
brendshém dhe pér parandalimin e korrupsionit, nga numri
total gjaté vitit;

Numri i propozimeve pér pérmirésim g€ jané té pérfshira né
protokollin e brendshém pér integritet dhe parandalimin e
korrupsionit;

Pérqindja e furnizuesve té€ cilét e kané nénshkruar politikén
pér integritet, nga numri total i furnizuesve té kompanisé;

Numri i propozimeve pér pérmirésim, t€ pérfshiré né politikén
pér integritet.

INDIKATORE KUALITATIV:

Shkalla e kénagésisé nga pérmbajta e planit t&€ brendshém
pér trajnime;

Shkalla e njohurisé sé té punésuarve pér sistemin e
parandalimit té korrupsionit né kompani;

Shkalla e njohurisé sé fituar me planin e brendshém pér
trajnime né bazé té vlerésimit té béré (né vazhdimsi ose
pérmes testimit);

Shkalla e identifikimit té té punésuarit me vlerat e politikés pér
integritet t& kompanisé;
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Shkalla e respektimit t€ kufizimi té shpenzimeve pér prezentim
té caktuara né rregulloren pér integritet dhe parandalimin e
korrupsionit;

Shkalla e pérputhshmérisé sé kriteriumeve té rregullores sé
brendshme pér integritet dhe pér parandalimin e korrupsionit,
pér pranimin dhe dhénien e dhuratave.

Né bazé té géllimeve té caktuara pér secilin aktivitet, personi
pérgjegjés i sistemit pér parandalimin e korrupsionit do ta ndjeké
shkallén e implementimit. Rekomandohet gé kéto géllime té jené
kuantitative, ¢cdoheré kur éshté e mundur, gé té arrihet deri te
konkluzionet sa mé konkrete. Indikatorét kuantitativ pér ndjekjen e
vendimeve do té mund té pérfshijné:

Pérqgindjen e té punésuarve té anketuar né nivel vjetor nga
numri total i fuqisé punétore;

Pérqindjen e té€ punésuarve né pozita me rrezik té larté qé
jané té trajnuar né nivel vjetor, né aspekt t& numrit total té té
punésuarve né pozita té€ vlerésuara si rrezik i larté;

Numrin e oréve pér trajnim pér integritet dhe transparencé
pér té€ punésuar né nivel vjetor;

Pérqgindjen e té punésuarve nga personeli i pérgjithshém, té
kénaqur nga punétorité pér ngritjen e vetédijésimit;

Numrin e aktiviteteve té drejtpérdrejta t& udhéheqésisé me té
punésuarit pér shpérndarjen e pérkushtimit t& kompanisé né
integritet dhe transparencé;

Numrin e aktiviteteve té drejtpérdrejta t&é udhé&heqgésisé me
palét e jashtme té involvuara pér shpérndarjen e pérkushtimit
té kompanisé né integritet dhe transparencé;

Numrin e ankesave té€ marra gjaté vitit nga ana e personit
pérgjegjés pér sistemin pér parandalimin e korrupsionit (ose
té marra né njé ményré tjetér);

Pérgindjen e rasteve té ankesave té zgjidhurave me sukses
nga numri total i ankesave té€ marra né nivel vjetor;
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Numrin e parregullsive té€ zbuluara gjaté analizés sé financave
té kompanisé (né nivel vjetor / gjysémvijetor / tre mujor);

Pérqindjen e furnizuesve té€ angazhuar né pérputhshméri
me kriteret e caktuara me rregulloren e brendshme pér
integritet dhe pér parandalimin e korrupsionit nga numri total
i furnizuesve té angazhuar pér njé vit;

Numrin e transaksioneve pér pér furnizim i regjistruar pér njé
vit;

Numrin e mesazheve té komunikimit t€ dérguara deri te
konsumatorét, furnizuesit dhe personat e tjeré pér njé vit;

Numrin se sa éshté vizituar ueb fagja e kompanisé né pjesén
gé i dedikohet Pérgjegjésisé shoqérore t€ kompanive (PSK),
(pér shembull, dokumentet e shkarkuara, si¢ jané éshté
politika e integritetit, et;.);

Pérqindjen e furnizuesve té cilét sigurojné informacione pér
PSK, transparencé dhe menaxhim té miré té€ numrit total té
furnizuesve;

Numrin e aktiviteteve té ndérmarra sé bashku me subjektet e
tjera né luftén kundér korrupsionit gjaté vitit;

Numrin e ankesave/ sygjérimeve gé i ka marré klienti né lidhje
me integritetin dhe pérputhshmériné.

Zbatimi i revizionit té& pavarur financiar éshté vegél e
réndésishme, por éshté e kuptueshme se pér shkak té& shpenzimeve
ekonomike té saja dhe pér shkak té kompleksit, nuk éshté né
dispozicion pér té gjitha kompanité. Megjithaté, bérja e njé revizioni
té brendshém mundet gjithashtu té sjellé informacione té dobishme
pér pérmirésimin e vazhdueshém té sistemit pér parandalimin
e korrupsionit, gjithmoné duke u munduar personi pérgjegjés ta
udhéheqé funksionin né ményré objektive dhe profesionale.
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5. RAPORTI

Pjesé themelore e sistemit pér parandalimin e korrupsionit
éshté komunikimi pér arritjet e kompanisé me palét e involvuara té
saj, t& brendshme dhe té jashtme. Njoftimi béhet njé heré né vit,
pérmes njé raporti formal i cili né ményré té detajuar i pérshkruan
arritjet kyce dhe elementet e sistemit pér parandalimin e korrupsionit.
Rekomandohet gé komunikimi té jeté dykahésh, gjegjésisht té béhet
njé kanal i pérshtatshém pér marrjen e sugjerimeve, pyetjeve dhe
ankesave nga palét e involvuara.

Krahas veprimit né ményré pérgjegjése dhe té integruar,
informimi i paléve té involvuara pér aktivitetet e kompanisé pér
parandalimin e korrupsionitdo t€ japé sinjal t€ garté pértransparencén
e kompanisé. Raporti pér integritet t&¢ kompanisé duhet té pérmbajé
informacione pér té gjitha segmentet e pérfshira né kété doracak.
Raporti pér progresin e Marréveshjes Globale, gjithashtu mund
té jeté vegél e miré pér shpérndarjen e rezultateve té arritura dhe
géllimeve né afat té shkurtér dhe t&€ mesém té kompanisé né sferén
e parandalimit té korrupsionit.

Keni pyetje shtesé&?

Telefononi né Konekt né nr. 02/3224-198 ose na shkruani né
konekt@konekt.org.mk
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